Y Dot Latood

Reklamadn( protokol

Reklama¢nf ¢ast: (vyplnf zdkazntk) Kontaktnf osoba:
Firma/jméno a adresa kupujiciho:
Telefon:
CO: Email:
Zpateeni adresa pro zaslani zbozi: Pozndmky:

(pokud nenf shodnd s vyse uvedenou)

REKLAMOVANE ZBOZ[:

DATUM NAKUPU:
(Datum vystaven/ faktury))

CISLO UCTENKY, PARAGONU:

Podrobny popis zavady: (na kterém pGlpdaru se zavada nachdzi, v jaké casti) *

*Co nejpodrobnéji specifikujte zdvadu a misto, kde se na viyrobku nachdzi

Preferovany zpUsob vyfizenf reklamace (zatrhnéte pozadovanou variantu)
- Kompenzace formou slevy

- Oprava zboZi
- Vymena zbozi

- Vraceni penéz

Zbozi bude prijato za téchto podminek:

1) Priuplatnovani reklomace je nedilnou soucdsti tohoto reklamacéniho protokolu kopie faktury, dafového dokladu
nebo paragonu vydaného pfi prodeji vyrobku.
2) ZboZibude preddno dodavateli k reklamacnimu fizeni kompletni v pGvodnim obalu nebo obalu, ktery bude
dostatecné chranit zboZi pri pfepraveé na naklady zakaznika.
3)  Zbozi nesmi byt umysiné mechanicky poskozeno zdkaznikem. Pokusy zdkaznika o opravu zboZi jsou nepfipustné a
mUZe na né byt pohlizeno jako na neopravnénou reklamaci. Zbozi nebude znecisténé.
4) Dodavatel se zavazuje vyridit reklamaci v co nejkratsim terminu a nejpozdéji do 30 dnd od prijeti bude zbozi
preddno zdkaznikovi.
5) Reklamujicl bere na védomi a souhlasi s tim, Ze mu mohou byt uc¢tovany naklady spojené s neopravnénou
reklamaci.
Podepsdn/ tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se sezndmil s reklomacnim radem zverejinéngm
na weboviych strankdch www.peterlegwood.cz.




